Szkota Policji w Katowicach

https://spkatowice.bip.policja.gov.pl/SPK/przyjmowanie-i-zalatwi/802,Przyjmowanie-spraw-i-skarg-obywateli.html
2024-11-21, 10:29

SKARGI | WNIOSKI
Zasady postepowania w sprawie skarg i wnioskéw reguluja:

ustawa z dnia 14 czerwca 1960 roku - Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2022
r. poz. 2000 z p6zn. zm.),

rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji przyjmowania i
rozpatrywania skarg i wnioskéw (Dz. U. Nr 5, poz. 46).

Skarga i wniosek powinny zawierac imie i nazwisko (nazwe) oraz adres wnoszacego. Skargi
lub wnioski majace cechy anonimu nie podlegaja rozpatrzeniu w trybie postepowania
skargowego.

Postepowania z zakresu skarg i wnioskéw kierowanych do Komendanta Szkoty Policji w
Katowicach prowadzi Wydziat Bezpieczenstwa Informacji i Kontroli.

W Szkole Policji w Katowicach obywatele w sprawach skarg i wnioskéw przyjmowani sg codziennie, za
wyjatkiem sobdt oraz dni ustawowo wolnych od pracy, w godzinach od 7.30 do 15.30, a w poniedziatki
do godziny 16.30.

Komendant Szkoty, a w razie jego nieobecnosci upowazniony Zastepca Komendanta Szkoty, przyjmuje
interesantéw, w tym policjantéw i pracownikéw Policji, w sprawach skarg i wnioskdw w poniedziatki w
godzinach od 14.30 do 16.30, po uprzednim zgtoszeniu - telefonicznym (na numer telefonu 47 8516
304) lub osobistym.

Skargi na dziatalnos¢ Policji mozna kierowa¢ do kierownikéw jednostek policji, jak rowniez
sktadac bezposrednio do Rzecznika Praw Obywatelskich:

strona gtéwna - RPO - www.rpo.gov.pl

formularz elektroniczny - http://www.rpo.gov.pl/wniosek/
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